
「働く人の電話相談室！」対応  

2025 年度「電話相談員」養成講座（会員限定） 
 

中国支部では９月の世界自殺予防デーに呼応し、「働く人の電話相談室」（9 月 1３ 日）を今

年も開設します。 本講座修了者には、電話相談担当の機会もあります。（応募者多数の場合は抽

選）また本講座は、電話相談だけではなく、「ゲートキーパー」としても必要なスキルを学ぶプログラム内容

です。この機会にぜひ受講ください。 

 

●開催日  

日   時    2025 年 ９月 6 日（土） １３：００～１６：００（３時間）  

参加方法   オンライン開催（ZOOM）  

講   師   永川 邦久 氏 (社会福祉法人 広島いのちの電話 理事・ｽｰﾊﾟｰﾊﾞｲｻﾞｰ)  

定   員   ３０人  

募集〆切   ８月 31 日（日） ＊定員に達した時点で締め切ります  

●プログラム  

講義内容 ～電話相談の受け方・聴き方～ 

①電話相談の特性 

②電話相談の基本原則 

③電話相談の基本的態度 

④基本的聴き方技法 

⑤電話相談の実際 

●受講料                    

３，３００円/人  

●申込方法  

＊産業カウンセラー資格取得者の会員限定となります  

ＷＥＢ申し込みにて会員マイページよりお申し込みください。  

お申し込みいただいたアドレスに当講座の ZOOM の ID 及びパスコードをメールします。 

 

 

 

お問い合わせ 

一般社団法人 日本産業カウンセラー協会 中国支部 

 広島事務所 ☎（０８２）２２３-７４７０ 担当 中尾 

 

 

 

 

 
 


